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Solidarité avec la lutte des travailleur.ses de Smood!

Chers collègues de Smood, chers grévistes!

Le 2 novembre 2021, les premiers coursiers de Smood ont cessé le travail à Yverdon. 
Depuis, des travailleur.ses de Smood ont rejoint la grève à Neuchâtel, Nyon, Sion, 
Martigny, Lausanne, La Chaux-de-Fond, Vevey, Fribourg et Genève. Ils exigent des 
décomptes d'heures corrects, un indemnisation réaliste des frais, des salaires plus élevés 
et la fin des sanctions arbitraires. Des évidences, pourrait-on penser !

Nous de Riders Unite! Zurich - un groupe de base de coursiers - nous nous solidarisons 
avec votre mouvement de grève. Nous aussi, nous sommes en route par tous les temps 
pour livrer des repas et des paquets, et c'est justement en hiver que notre travail devient 
plus pénible et plus dangereux. 

Suite à la pandémie de Corona, le secteur Delivery a connu un boom. En revanche, nous, 
les coursiers, n'en profitons pas. Nos salaires sont bas, nos conditions de travail précaires.
Les contrats de 0 heure ou même les faux indépendants sont très répandus. Nous devons
souvent utiliser nos propres véhicules, smartphones et vêtements pour travailler et ne 
sommes que peu ou pas remboursés de nos dépenses. 

On le voit encore et toujours: pour que les choses changent, nous, les coursiers, devons 
nous serrer les coudes et nous organiser - et ce de manière intersectionnelle et 
interprofessionnelle. Les coursiers de Notime en sont un exemple: en 2017, ils ont obtenu 
des salaires plus élevés et ont mis fin au statut de faux indépendant. Et hier encore, les 
travailleur.ses du service de livraison Gorillas ont manifesté à Berlin. Toutes ces start-ups 
branchées et ces plateformes chics ne sont rien sans les coursiers dans la rue!

Votre lutte est importante pour tous les coursiers de toute la Suisse. Il est temps que la 
situation dans la branche Delivery soit mise en lumière et que quelque chose change ! 
Nous n'avons pas besoin d'un blabla de relations publiques, mais de changements 
matériels! Des salaires plus élevés, des frais corrects et des conditions de travail sûres.

Nous vous envoyons nos salutations solidaires et vous souhaitons beaucoup de force!
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Solidarität mit dem Arbeitskampf bei Smood!

Liebe Kolleg*innen von Smood, liebe Streikenden!

Am 2.11.2021 haben in Yverdon die ersten Kurier*innen von Smood die Arbeit 
niedergelegt. Seither haben sich Smood-Arbeiter*innen in 11 Städten, Neuenburg, Nyon, 
Sion, Martigny, Lausanne, La Chaux-de-Fond, Vevey, Fribourg und Genf dem Streik 
angeschlossen. Sie verlangen korrekte Stundenabrechnungen, eine realistische 
Spesenvergütung, höhere Löhne und ein Ende der willkürlichen Sanktionen. 
Selbstverständlichkeiten, möchte man meinen!

Wir von Riders Unite! Zürich – eine Basisgruppe von Kurier*innen – solidarisieren uns mit 
eurem Arbeitskampf. Auch wir sind bei jedem Wetter unterwegs, um Essen und Pakete 
auszuliefern und gerade im Winter wird unsere Arbeit anstrengender und gefährlicher. 

Im Zuge der Corona-Pandemie erlebte die Delivery-Branche einen Boom. Wir Kurier*innen
hingegen profitieren nicht davon. Unsere Löhne sind tief, die Arbeitsverhältnisse prekär. 0-
Stunden-Verträge oder sogar Scheinselbstständigkeit sind weit verbreitet. Oft müssen wir 
unsere eigenen Fahrzeuge, Smartphones und Kleidung für die Arbeit nutzen und kriegen 
die Auslagen dafür nur ungenügend oder gar nicht erstattet. 

Es zeigt sich immer wieder: Damit sich etwas verändert, müssen wir Kurier*innen 
zusammenhalten und uns organisieren – und zwar intersektional und 
branchenübergreifend. Beispiel hierfür sind die Kurier:innen von Notime, die 2017 höhere 
Löhne und ein Ende der Scheinselbstständigkeit erkämpften. Und gerade gestern 
demonstrierten die Arbeiter*innen des Lieferdienstes Gorilla in Berlin. All die hippen Start-
ups und schicken Plattformen sind nichts wert, ohne die Kurier*innen auf der Strasse!

Euer Kampf ist wichtig für alle Kurier*innen in der ganzen Schweiz. Es wird Zeit, dass die 
Zustände in der Delivery-Branche ans Licht kommen und sich etwas ändert! Wir brauchen 
kein PR-Gesülze, sondern materielle Veränderungen! Mehr Lohn, korrekte Spesen und 
sichere Arbeitsverhältnisse.

Wir schicken euch solidarische Grüsse und wünschen euch viel Kraft!
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